La prevention des risques
professionnels
dans l'activité de
Maintenance des véhicules

S ' 8 g ;

www.cramif.fr ,fw

’ @l'Assurance
Christophe MURE - Ingénieur Conseil CRAMIF Maladie
Pdle IDFP — Ingénierie et Déploiement de la Formation a la Prévention RISQUES PROFESSIONNELS

lle-de-France



Assurance Maladie d'lle-de-France

www.cramif.fr

-Qul sommes -nous ? -

La Direction Regionale des Risques
Professionnels de la CRAMIF
Partenaire Prévention des entreprises du

regime général

@l Assurance

Maladie



/ . Les Caisses de Sécurité Sociale

11 T du Régime général
Securite sociale
La Vie en Plus
Recouvrement Maladie AT-MP Vieillesse Famille
National ACOSS CNAMTS CNAVTS CNAF
! N\
Régional| URSAAF CARSAT /(CRAMIF )/ CGSS
v
\ 4 - \ 4

Local CPAM CAF




Les missions de la branche AT/MP

h Assurance Maladie dlle-de-France

3 MISSIONS

REPARATION DES
RISQUES
PROFESSIONNELS

PREVENTION DES
RISQUES
PROFESSIONNELS

TARIFICATION DES
RISQUES
PROFESSIONNELS

La branche AT-MP assure environ

2 millions d’établissements

« employant plus de 18 millions de salariés du
regime general.

www.cramif.fr /
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Assurance Maladie d'lle-de-France

La CRAMIF gere sur les 8 départements
de I'lle-de-France :

e 503.217 sections d’établissements ;

e 4.607.385 salariés affiliés au régime
général (~ 26% des salariés en France
meétropolitaine) ;

* 106.990 déclarations d’accidents du
travail avec arrét ;

e 27.754 accidents du trajet avec arrét ;

* 6.735 maladies professionnelles
indemnisées.

Statistigiies régionales 2014 — extraction septembre 2015

VOS RISQUES
PROFESSIONNELS

Nos missions
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1 Conssiller les entreprises

~
-l pour les aider & présenver
la santé des salariés et &
assurer leur s&curité.
| Calculer et notifier
les taux de cotisation

S e
des accidents du travail
et des maladies professionnafles
des eniraprisas.
Contribuer & lindemnisation
des victimes de pathologies

professionnelles.

UNE EQUIPE PLURIDISCIPLINAIRE D'EXPERTS
EN SANTE ET SECURITE AU TRAVAIL
au service des entreprises d'lle-de-France
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CRAM’F QU_quues chiffres du secteur

Assurance Maladie d'le-de-France

Maintenance des véhicules

L’activité de réparation et d’entretien des véhicules légers et
des poids lourds emploie 140 000 salaries.

Les accidents du travail et les maladies professionnelles (AT-

MP) generent des colts importants pour I'entreprise. Parmi
ceux-cl, la cotisation AT-MP permettant d'indemniser les

victimes représente plus de 3 % de la masse salariale.

Une autre consequence pour l'entreprise est la
désorganisation liée a I'absence du salarié.

www.cramif.fr
@l Assurance
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¢ Approche TPE

DONNEES DE SINISTRALITE
(ETUDE STATS CNAMTS 2012-116)
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CRAMIF

Assurance Maladie d'le-de-France

Part
représentative

Sinistralité réparation automobile

¢ Approche TPE

90 000 salariés, 88 % dans les TPE.
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DANS LES GARAGES AUTOMOBILES ET POIDS LOURDS

DANS VOTRE PROFESSION, LA DUREE
D'ARRET SUITE A UN ACCIDENT

DU TRAVAIL OU UNE MALADIE
PROFESSIONNELLE EST D'ENVIRON :

POUR UNE =Ll
PATHOLOGIE DE LEPAULE

POUR UNE CHUTE DE PLAIN-PIED

PLUS DE

3"

DE VOTRE MASSE SALARIALE
SONT CONSACRES AUX COTISATIONS
ACCIDENTS DU TRAVAIL ET MALADIES
PROFESSIONNELLES POUR INDEMNISER
LES VICTIMES.

B b R

2 ANNEES DE SALAIRE BRUT,

C'EST CE QUE PEUT VOUS COUTER
UN LICENCIEMENT POUR INAPTITUDE

SUITE A UN ACCIDENT DU TRAVAIL QU

LINE MALADIE PROFESSIONNELLE.

@l Assurance
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CRAMIF e principaux risques

Assurance Maladie d'le-de-France

 Les chutes dt~i kaéor = engendrent des accidents graves .
es fosses de visites, les acces aux cabines des poids lourds,
es rayonnages en hauteur sont autant de situations a risque.

 Les postures contraignantes : travaux a genoux,
Interventions sous le véhicule ou manutention de pieces
lourdes provoquent des maladies professionnelles.

4 Les chutes de plain-pied (glissade, trebuchement...) sont
souvent liees a 'encombrement et la saleté des sols. Elles
representent 11 % des accidents.

d Les produits chimiques utilisés dans les garages sont
nombreux. Certains sont dangereux et peuvent étre a
I'origine de maladies graves.

www.cramif.fr /
@l Assurance

10 Découverte des outils Synergie Maladie

RISQUES PROFESSIONNELS
lle-de-France



¢ Approche TPE

CRAMIF Specificités du secteur de la réparation

automobile

Assurance Maladie d'le-de-France

+ Forte évolution technologique sur les véhicules et le
matériel utilise, qui nécessite un investissement important
(matériel et formation)

+ Une offre importante d’'information en santé et sécurite,
adaptee aux préventeurs mais pas aux chefs d’entreprise

+ Des organisations professionnelles présentes sur la
prévention des risques professionnelles

+ Un nombre d’apprentis important

A

WWW.Cramir.ir /
@l Assurance
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Jeunes et nouveaux embauchés

Présentation des Outils Synergie
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Jeunes et nouveaux embaucheés

QMM!E Parcours vers I'emploi, tutorat et sante
au travall

 Depuis 1993, la CRAMIF et les 3 Rectorats franciliens ont un
partenariat pour l'enseighement de la Santé et Sécurité au
Travail en filieres professionnelles.

d La prise en compte de la santé et sécurité au travail est une
compétence a part entiere du meétier visé par le diplome ;
I’enseignement de la santé sécurité au travail fait ainsi partie
intégrante de la formation dispensée par les établissements de
I’enseignement professionnel.

www.cramif.fr /@
, . . lAssurance
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Jeunes et nouveaux embaucheés

QM,MLF Parcours vers I'emploi, tutorat et sante
au travall

Pour toucher les jeunes, il faut agir a la fois :

(J Au niveau de |’école en favorisant I'acquisition de connaissances
et de compeétences de base en santé et sécurité au travail dans
le cadre des enseignements ;

1 Au niveau de I'entreprise, en accueillant et accompagnant ces
personnes en parcours vers |'emploi, pour leur permettre
d’acquérir les compétences nécessaires et complémentaires
ainsi que les bonnes pratiques de prévention et de parachever
ainsi leur formation.

www.cramif.fr /
@l Assurance
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w Assurance Maladie d Ile-de France

H Développement d'une culture de prévention partagée (équipes
pédagogiques et jeunes) ;
(d Prévention des risques enseignée en méme temps que les gestes

professionnels (approche intégrative dans le cadre des
enseignements pro — aller au-dela des consignes de sécurité) ;

J Méthode d’approche de la prévention transposable a tous les
métiers (principes généraux) ;

J Prise en compte de la prévention des risques dans la compétence
professionnelle ;

 Mise en ceuvre de cette compétence en situations réelles (lien
établissement — entreprise) ;

1 Chacun est acteur de la prévention en entreprise — responsabilité a
tous les niveaux.

www.cramif.fr /
@l Assurance
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Assurance Maladie d'le-de-France

NIVEAUV | NIVEAU IV

(CAP) (BAC PRO)

Identifier les dangers liés a ses activités de travail X X

Mettre en ceuvre les mesures de prévention collectives et individuelles disponibles X X
Alerter en cas de situation dangereuse - X

Adopter un comportement adapté en cas d'accident, incident, dysfonctionnement ¥ X

Identifier et évaluer les risques d'accident ou d'atteinte a la santé
liés & ses situations de travail

Proposer et hiérarchiser des mesures correctives de prévention X

dentifier et évaluer les risques d'accident ou d'atteinte  la santé liés
aux situations de travail en correction ou dés la conception

Choisir des mesures de prévention, de protection ou les instructions
pour les opérateurs

Valider et mettre en ceuvre les mesures de prévention

Participer a I'observation de la santé dans I'entreprise (indicateurs financiers,
statistiques, connaissance des sources d'information..)

Se référer au cadre réglementaire et normatif qui s'applique a l'entreprise
Communiquer avec les acteurs de prévention internes et externes X X

Mettre en pratique une démarche de maitrise des risques professionnels
en cohérence avec le management de I'entreprise

Participer a I'ameélioration du systéme de management

ATABLEAU 1 Compétences a atteindre en fonction du niveau de dipidme.

NIVEAU I
(BTS)

CRAMIF Compétences S&ST par niveaux

NIVEAU I - 11
(INGENIEUR)




CRAMIF Dispositif regional de I'ES&ST

CONVENTION REGIONALE ES&ST

““E) —
Q;%M!'WF DDEL‘EDU?:{II\D#(S);EP%/E\TIONALE. / n r s

COMITE DE PILOTAGE
(DAFPIC, IEN, Formateurs de formateurs, CRAMIF, INRS)

l

Equipe de formateurs <+~

|

Formation des enseignants de lyCées
et de formateurs de CFA

WWW.Cra....
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es:st

Ressources disponibles

Assurance Maladie d'le-de-France
enseigner la santé & sécurité au travail

d Centres abriessouites =S&8 T acanrddimpies - -
Paris

Lycée Chenneviere Malézieux, 33 avenue Ledru
Rollin, 75012 Paris

Crétell
Lycee Jacques Brel, 90, avenue d’Alfortville, 94600
Choisy le Roi

Versallles
Site de Lescot, 7 rue de Lescot, 78000 Versallles

www.cramif.fr /
‘@l Assurance

18 Découverte des outils Synergie Maladie

RISQUES PROFESSIONNELS
lle-de-France



Objectif des formations ES&ST

7 Assurance Maladie d'lle-de-France

 Permettre au futur salarié de protéger sa santé et celle des
autres en faisant acquérir aux éleves les compétences
nécessaires au repérage des dangers et a la proposition de
mesures de prévention.

J Cette compétence doit étre enseignée et évaluée au méme
titre que les savoir-faire techniques.

www.cramif.fr /
‘@l Assurance

19 Découverte des outils Synergie Maladie

RISQUES PROFESSIONNELS

lle-de-France



Jeunes et nouveaux embaucheés

QMM,!E Parcours vers I'emploi, tutorat et sante
au travall

Plusieurs axes prioritaires se dégagent :

1. La sensibilisation et la formation

= des responsables d’établissements et des personnes ressources (CET...),

= des équipes pédagogiques (enseignants, formateurs, personnel, ...),

= des maitres d’apprentissage et des maitres de stage.
Le réseau prévention de la Sécurité Sociale accompagnhe ces
formations (formation de formateurs d'enseignants de la voie
scolaire et de |'apprentissage par I'INRS, ...).

Au terme de cette démultiplication, la formation a la prévention
revient bien aux enseignants face a leurs éleves.

www.cramif.fr /
@l Assurance

20 Découverte des outils Synergie Maladie

RISQUES PROFESSIONNELS
lle-de-France



Jeunes et nouveaux embaucheés

QMM!E Parcours vers I'emploi, tutorat et sante
au travall

2. Le transfert de savoirs et savoir-faire a partir des
enseignements délivrés en établissement vers les situations de
travail en atelier et en entreprise.

Ce transfert s’effectue notamment par la mise en ceuvre de Ia
démarche « Synergie » d’analyse des situations de travail, qui
s’appuie sur les outils « Synergie Pédagogie » développés par la
branche AT/MP en collaboration avec I’Education Nationale.

www.cramif.fr /
@l Assurance

21 Découverte des outils Synergie Maladie

RISQUES PROFESSIONNELS
lle-de-France



CRAMIF Jeunes et

Assurance Maladie d'le-de-France

nouveaux embauchés
J Pourquoi les jeunes et nouveaux embauchés ?

=» Une étude des accidents EPICEA montre :

- 20% des accidents graves recensés concernent les
nouveaux embauchés (< 3 mois)
(Nouveau poste de travail/chantier, Période d’essai, intérim)
- Pour eux, ~ 30% des accidents ont lieu dans les 15
premiers jours

www.cramif.fr
@l Assurance
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CRAMIF Jeunes et nouveaux embauchés

Assurance Maladie d'lle-de-France

90 — Taux de fréquence des AT

v moins de 25 ans / ensemble des salariés
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Evolution du taux de fréquence des accldents du travall
ppMchalnif (nombre d'accldents du travall annuels pour 1000 salarlés) ?l’Assura nce

(Source CNAMTS).

23 _.aladie

RISQUES PROFESSIONNELS

lle-de-France



gmmmm Enjeux — problématique

J Le taux d’accident des jeunes et des nouveaux embauchés est
pres de 2 fois supérieur au taux moyen des salariés.

1 L’accueil des nouveaux arrivants dans I'entreprise est une étape
cruciale pour que la S&ST soit prise en compte au plus toét dans
I"activité.

[ La formation initiale en Lycée et en CFA ne permet pas d’établir
un lien entre les enseignements théoriques de PSE (Prévention
Santé Environnement) et les situations de travail.

www.cramif.fr /
@l Assurance
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QWLF Une nouvelle collection « Synergie »

Le dispositif Synergie est composé de deux outils
complémentaires :

Synergie Accueil et Synergie Pédagogie.

L'ensemble des Synergies Accueil et Pédagogie forme une
collection homogene. lls s'appuient sur une approche par:

= ['‘observation de situations de travail et le repérage des dangers,
= ['analyse succincte des risques quiy sont liés,

= |a préconisation de mesures de prévention appropriées.

www.cramif.fr /
@l Assurance
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QWLF Une nouvelle collection « Synergie »

ACCUEIL

MAINTENANCE MAINTENANCE
INDUSTRIELLE INDUSTRIELLE
Stguewes Anrs, Rtger= Anrs,
Synergie Accueil (bleu) Synergie Pédagogie (vert)
www.cramif.fr /é
, . . lAssurance
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ﬁmmmm Présentation de Synerggie

C’est un outil qui permet d'assurer un transfert des connaissances
lices a la Santé et Sécurité au Travail apprises en établissement
d'enseignement vers l'activité professionnelle réelle de
I'entreprise.

Il constitue un outil de dialogue entre les différents acteurs de la
formation :

- équipe pédagogique ;
- monde professionnel ;
- le lycéen ou apprenti qui est au centre du dispositif.

www.cramif.fr /
‘@l Assurance
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Assmmmmdwﬁm Presentation de Synerg gle

Académies <—— Carsat —— B then

Forma#Oon Stage @
« Tuteurs »

Kknseignants  lTuteurs ou MA

Outil
I Synergie

sl « pédagogie »

Outil Synergie
« accueil »

www.cramif.fr /
‘@l Assurance
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Synergie Pédagogitie

[ CRAM

“t\“ Assurance Maladie d'le-de-France

 Cible : Lycéens et apprentis préparant un diplome de
I’enseignement professionnel (CAP — Bac Pro—BTS ...)

J Objectif : Permettre un transfert des enseignements
théoriques a la réalité des situations de travail

JdCompétences visées :
= Observer une situation de travail,

= Repérer les dangers présents dans cette situation et son
environnement,

" Proposer des mesures de prévention pour éliminer ou
diminuer les risques.

www.cramif.fr /
) @l Assurance
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www.cramif.fr

Assurance Maladie d'le-de-France

Synergie Pédagogitie

1 Objectifs pour les lycéens/apprentis

Mettre en application dans des situations professionnelles les
enseignements en santé et sécurité au travail (Repérer les
dangers dans une situation de travail réelle et les analyser a des
fins de prévention).

J Objectifs pour I'enseignant en PSE (Prévention sécurité
environnement)

Enrichir ses enseignements par des cas concrets issus du monde
de [l'entreprise — (Récits d’accidents et de maladies
professionnelles).

/‘@l Assurance
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Synergie Pedagogme '

'-1";3;._: Assurance Maladie d' Ie-de—F rance

J Objectifs pour [I'enseignant en EP (Enseignement
professionnel)

= Sensibiliser les lycéens/apprentis au repérage et a |'analyse des
dangers dans I'atelier du lycée ou du CFA.

= Préparer les lycéens/apprentis aux périodes de formation en milieu
profesionnel (PFMP).

= S’appuyer sur des éléments objectifs pour délivrer |'autorisation a
travailler sur des machines dangereuses dans l'établissement de
formation pour les jeunes mineurs.

1 Objectifs pour le tuteur/maitre d’apprentissage/maitre de
stage
Accompagner |'apprenant dans le travail de repérage et

d’analyse des dangers de la situation de travail retenue.
www.cramif.fr
@lAssurance
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CRAMIF Synergie : les métiers / secteurs d’activité

Assurance Maladie d'le-de-France

Actuellement, 4 collections Synergie Accueil / Pédagogie
sont en cours de finalisation (prévision 2016).

lls concernent les métiers :
- de la maintenance industrielle,
u BTP gros-ceuvre,

C
- de la réparation automobile (oct. 2016),
de la logistique (juil. 2016).

www.cramif.fr /@
, . . lAssurance
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Assurance Maladie d'le-de-France

Synergie Pédagogitie

J Exemple de Synergie Pédagogie

Maintenance Industrielle

automobile oct. 2016]
o B ADrs,
www.cramif.f s P . . /@l Assurance
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Consignes d’utilisation de |'outil

Rappels méthodologiques (résumé cours de PSE)

RESSOURCES FICHES FAMILLES DE RISQUES
PEDAGOGI- Présentant pour chaque famille les dangers,
QUES situations dangereuses, évenements dangereux,

dommages et mesures de prévention par catégorie

QUESTIONNAIRES SITUATION de TRAVAIL
Des questions adaptées a la situation de travail

SUPPORT  |gbservée permettent de pointer les dangers présents
d’OBERVA-

TION FICHE d’ANALYSE
Pour chaque danger repérée, une fiche guide le
jeune vers la proposition de mesures de prévention

34



Rappels méthodologiques (résumé cours de PSE)

Processus d’apparition d’'un dommage
Situation dangereuse

Zone dangereuse

personne

Phénomene dangereux

, Déclenchement
Zone de présence = dorigine
T X matérielle ou
Q S humaine

e d

o O

3

‘O
> @©
€W

Facteurs de possibilité d’évitement ou de

E réduction du dommage d'origine matérielle ou humaine !




Utilisation du Synergie Pédagogie

Le prof d’EP présente les machines de I’atelier du Lycée

v

Les lycéens utilisent le questionnaire pour pointer les dangers liés
a l'utilisation de ces machines lors des activités

36



QUESTIONNAIRE du
SUPPORT

d’OBSERVATION

Questionnaire d’activité

Dépannage/réparation/entretien/mise en service d'un équipement
de travail ou d'une installation fixe

{Robet, machine-outil compresseus, netioyeur haute-pression, pont-rouland, engin de levage, vhicule,
luminaires.)

I

Queilals) aCtvitd(s) Ivaz-vous concritement obsarvde(s)
(réaisoa(s) par vous mirme cu non) ?

Quedle est 13 durde de rdalisation oo catto activitd ?
= Défrie?
= S non, combien ce temgs Jver-vous mis ?

L3 plupart o tamps, cotte CtVITE so rdalse :
- Seul?

= S Non, Jwec un resporeabie cu un operateur 7

Extste-t-§ une procddure écrite de travall ?
= Saght-il oe I3 notke Qu fatricart 7
= Sagit-il Cune proctoure Ce fertreprise 7
= Cette peacddure dorne-1-elie des précautions
de séoaRe Koliectives, Indivicuelies) ?
= Avez-vous regu des Instructions verbaies 7

S"agit-1 dune Intervention couranta ?
= S O, Jvez-vous CER effectiuf o type Jopération 7
= S NOn, IO G possiting de demander de I3ide
interne, externe 7

Aver vous 193 cutllisges ot protoctions nécessaires 3
Fintervention 7

= Lesqueis ?

= Saver-vous comment les utiiser ?

= Sort-Is 3dapies 3 Mintervention 7

13 zo0ne ervironnante et -olis libre 7
= ¥ a0 dautres Sctivites S praxciemite Oe Mimervention 2
S oul, voir e gusstionnaing « COGCIMEE «,
- Caccts el dMMclie ou encomere 7 S oul, queles
mesures de prévertion sorm-olies ervisapies ?

1Squipement concerné est-§ on cours de production ?
= Fouver vous Farréter compiétemennt 7
* L3 durte Jintervertion est-clie ImRtde par e tormgn 7

13 procddurs dintervention cu 13 notis du fadricant
et ik srfeamment axplikie 7
= Les modes opératoines sont-is detailids ?
« Les mécgnismes et 13 cinématique sont-Is expiiques ?
» Les pans Cetaliés Ngurent-Is cans les doouments
qui vous sont remis 7
= AVEZVOUS 20083 JuX nomenciatures des pldces ?
= Avezvous |3 posslDiite getre Jusiste
(téiephoniguement, physiquerment) par le service
aprés-vente 7
= Queis risques avervous Keminds ?
= Aver vous 13 possiDiite Ce supprimer cu Ce rédulre
les risques 7
= Queds ispouttfy de protection (coliective,
Indivicuesic) sorm envisages ?




Le prof d’EP présente les machines de I'atelier du Lycée

v

Les lycéens utilisent le questionnaire pour pointer les dangers liés
a l'utilisation de ces machines lors des activités

v

Le prof d’EP donne des consignes pour limiter les risques

|

Le prof de PSE enseigne les notions théoriques et méthodologiques

v

Les lycéens analysent les dangers repérés a l'aide des fiches
« familles de risques »

|

Les lycéens peuvent dérouler la démarche d’analyse complete en
entreprise lors de la PFMP
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FICHE FAMILLE de

RISQUE

Fiche risques

Risques liés aux équipements
de travail

Ce sont principalement des dangers qui peuvent étre A lorigine

de blessures (écrasements, coupures, perforations..) par laction
mécanique déléments de machines, doutils, de pidces, de charges,
de projection de maténauxsolides ou de fluides.

Cependant, les équipements de travail présentent de nombreux
autres raques, tek que ceux lids aux énergies, aux températures
extrémes, aux rayonnements, au bruit, aux émissions de substances
dangereuses auxvibrations et  une mauva e prise en compte des

principes ergonomiques.

‘/\

Lh technikden de malntenance effeckue des
essols swr une presse plleuse. An de mleux
observer le comportement de la madiine, N en
shunte les séawrités et § demande O un de ses
callégues dengoger une 1oke dans ko presse aln
de procéder @ des essalsréaid es. Au quatriéme
essol, N gédenthe la descente de lo presse ou
moment od Ia main de son collégue est engagee
enlre les deux cauleaux. Son cllégue a ko man
secinnée.

I

\./""\

Un mécon/den souhalte rem plocer une
fléce yindque cossée dons un Sous-
ensemble. Nl dédde ausiner au taur
une pléce de ko forme voulue mals
dont ke dham étre est Fop mpodtant.
Lo manthe Oottante de sa blouse est
enrrainée por ko pléce ef lemémniden
sentalle sérleusement ke bvas avont
de pauvor stopper ko macdhe.

"

— |

Un ogent de manlenance régie un
copleur de température posiionné
dons un fowr de aisson dune
tiscutede. En se pen chont powr mieux
Yol la posiion de ka vis de réglage

N perdI'équilibre et serétablit avec ko
man contreune paro! du fowr., Cette
demiére est encare Irés choude et
l'ogent se brdle ko poume de ko main
a 2= degre.

I




BTN risues s aux dquipements de travall

IHustration du processus dapparition d'un dommage

Rizquees §ds aux quipements de traveil Wit

Mesures de prévention (suite]

Dlanpers = Enmgies présentes oo miveao de Pequspement de isail [Enege

pEn&tr na la masse de Téquspemend et des charges quiil supparie.
Enmpie magniigque_]

« Surfaces et formes agresoves baillanles, upesase ]

» Tempdraiures deoormact éevies

= Vibrrtiorn.

Sthurtiors dangensoses s Une persorne s frouve 3 proximibd d'un &ment &n monement ou
wrzepidhie de w2 methe en mousemen (Enerpe mécrague poberisfie]
= Une peronne est sopasde 4 la pressan dun gag, d= wapeur ou dun
autre flude
 Une personre w= bouve dans la bajedoire dure chargeen
mouvernal
= Line peronre manipule pu miervierd § procemitd dum Sément

cinétique dee ao mouvement et & Mnerbe, dnergie de presson due ::_;:‘;ml F"'EI By =

3 um Bquide bu im gar mairfenu wous peession, fnengie potentisll= tnstrodiien - monsigne

= Mon emiployews: met en place 1 signalistion poar mforme> dey
danpery peésenby swr les machines

o k= lis abtentivement les-mmsignes dulilsation =t les notices du
fabracant de & machine avant dintervenir we celle-o.

= Mon emiployewr miet en place des ronsipnes dases préceant qus est
hahild & mtesnvenir sur une machine &n mode marmal ou en mode
dégradé

= ion emiployewr organise e contriée reguSes des machines et
des irslafatiom

» Moo emiployeur Tome e personns 3 Podifisation des Squipsmenty
die il

« o resperte e conupnes d ofilisation des markenss o Aquepemend

oot une sinface ou ane forme agresuve. Bl il bt

* Lne personne w= bowuve au woissnape dune source de chalear Puk

Evinemenis dongereus a Elément en mouvermsnt gui provogus - happement, coincement,
frotiement, chac.
= Fuite de gz, dewapeur oudan sufrefiiide soun esson
= Cantact avec une pidoe prfsertant des surfaces ou formes agressives

Dommages potentlels a Liansg dcrasernenk; frachore. abmsson, briure coupune déoks_

Mesures de prévention

Himination « Mon employeur sagomime e montact ebee Fopértas o la machine
ou rédsclion do danger \par eemple, ubdiser une machine cudil & commamde roméngue
erfifement profipte plotdt quiune madhine mail traditioreedle)
« I'effedture les opérations de rairtenance-uar des Sguipernents gus sond
mainteran & {erpdratune snbiants [par sxemgie;, attendre qu'un fos ad
tassd en termpésrture mvant dinb=rverir]

Protedion oolecte o« Mom employeur met en plwee des peokect ions poor &sites Tarrés sux
parties saillant ey, choudes, =1 mouvernent_. (carters)
« iom employeur bafse [a rone dangesruse aver des barmeme s ngdes ef
stables.

« Jer ronasgne une mxfaliabon avant mbervention =t miassurequi o'y a
na dénergie résiduelle présemte quend rela et pousible.

Protedion individuell= = Je porhe les équipements de grotechion indivdaelle (chaessioes de
séruritd, gants, Ecan Goial, lurettes aver protections latdales).

i Je porte un vMement de protection adapld

Publications INRS :

# Inberenir sur un Sguipement de fravail  penser séouritd £0 134, 2009,

= Principales wrifications périndiques, ED 828, 2001

= Sdcuribé des machines neuves CE - Grifle § ident ificabon des
anomali=, ED 2456, 2013

« Cormignations et décorsignations, H) 8109, 2014

= Sbcurité des Aquepements de bravail. Pefverfion des risgues
metcamiques, (06123 2012

Stz Infernet (MRS : wewinesfr
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SUPPORT d’ANALYSE

des RISQUES

Analyse d'une situation a risque et suggestions

Choix d'une situation 3 risque

Les répones aux questions du sispport dobsenation ont pemis de repdier des « siluations 3 risque s,
c'esf-b-tire des phase du trmail ol lopdratewr 2o spocd & des dangers {ow des phases ol par san achon
Fopérateur expose douires personmes 3 des danpers). Chomiswer nre situation 3 raque mpérée el dpouyes

wours st be bableaw wevant pouren efecioer Tanalyse VMous pouver reproduine cette anabyer sir autont de
shuations & nugue que o b soihaiter

SFTLRATICNM & RIGCRUIE CHOIEIE

[Dérriver quetis prasedes trvall me Fopfateur oo s0n srooragean tanges ;on appelie auss oete prane-de traval
i sHualion dangeneuse).

DASGER

[Chfext-or gof peut prowoquess (2 blessure cu fadeime & @ wnte ox Fopdeasewr Ou 0 50N SRIDGRIRE M e
sHuation 3 ague 7

EVENEMENT DANCGERELR

QU Sytepimet oeut Irenaformer eits shustion & rque an aocident ou en attsintes 3 7 ants 7 Déomer B
suCozssion des Svdnemems gl entrainerd e domemage 7]




DOMRARCES
[CHer == comquences posslbles de Faockiemt oo de atieinke 3 3 mmid pow Fopéesbeur ou 50N EMODUEgE.)

MESLIEES DE FREVENTION DI REEQILE
Fusile s MESUTES PEFmE-vOus que fon peut mettne & e pour & miner o diminuer e rigue 5

Pour supprimar e danges

Peoiection collactive

Peotect on |ndividualls
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Découverte des situations de travall dans
['établissement en début de formation

{Enselgnant EP}

Structure du Synergie Pédagogie

¥

Découverte des situations de travall
dians l'entreprise en début de période de
formation en milieu professionned (PFMF)
ou de Falternance entreprise

(Tuteur - Maitre d'apprentissage [MA))

Repérage de fensembie des dangers
I1és 3 ces situations de travall

(Enselgnant £P)

Valr les fiches risques page @ et les sUpports
d'observation page &7

Y

Apport de connalssances liées 3 un
{ou plusteurs) dangens) repéréis)

(Enseignants EP - sclancas Physlques - PSE]
Woir les fiches risgues poge 9

Fepémge en entreprise des dangers
{un ou plusieurs) 3 partir d'une sikuatlon
de travail définle

(Tuteur - WA - Enselgnant EF)

Vioir lies fiches risques page & et les supporis
d'observation page 67

Y

f

Détermination des mesures de prévention
liées-a cefs) danger(s)

{Enselgnant EP}
Voir les fiches risques poge @

Détermination des mesures e prévention
lies aulx) danger(s) repéri(s)
M Entreprise

(Tuteur - #4A - Ensaignant EF}
Wolr fes fiches risgues paoge O

L

Analyse compléte d'une situstion de travall par | jeune en entreprize donnant lieu 3 un dossier
(remplissage du support d'obsenvation en totalité) et éventuellement a une soutenance orale

(Lycéen ou apprent! en autonomie, avec Palde du tuteur/sAa ot de I'équipe pédagogique «
enselgnants EF, PSE, francals, sclences physiques...)

Vilr fies fiches nisques page 9 et les supports d'observation page 67

PéDAGOGIE

Proposition de
parcours
pédagogiques
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Utilisation du Synergie Accuell

L'accueillant présente une ou plusieurs planches au nouveau
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Utilisation du Synergie Accuell

L'accueillant présente une ou plusieurs planches au nouveau

v

Le nouveau pointe les dangers sur la planche et remplit le tableau
précisant causes, conséquences et mesures de prévention...
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umm.pn.m..--.-u. .mﬂ-‘.
apamrL ool MsrEL

iore wt painarcs | i

ErAnpd = +
min, 13AODILE . e

yn e b plareha

: [T
P | | s T

ululh:l'uﬂmmm:
st | sl Al sl
i gl b

m"Er‘w'Du-pQﬂr

pom el prénom du nouvel ariva
pom £t prénom de I'acoueliiant :
[n'llenﬂse..SFS'k’........
pate: 12/02(2G -

fime dela planche: -

| quelles conséquentces
sur la san

[

| Decrives
[

| des salaries ?

Numeéro || I3 situation a risque

poscal Mawtin. oo

téetla sécurite

REPARATION
AUTOMOBILE

\ que faire pour amélioret
I s

| la stuation ?

|
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L'accueillant présente une ou plusieurs planches au nouveau

v

Le nouveau pointe les dangers sur la planche et remplit le tableau
précisant causes, conséquences et mesures de prévention...

v

L'accueillant échange avec le nouveau sur la base d’un corrigé

|

L'accueillant fait le lien avec la réalité de I'atelier de I’entreprise

v

Les échanges permettent a l’'accueillant de se faire une idée de
I’'appréhension des notions de S&ST du nouveau

|

L'accueillant adapte le parcours du nouveau (accompagnement
renforcé au poste — formation complémentaire ...)
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Eléments de correction




© 00 00 ©

© 6 00

SZHERGIF f f
REPARATION MECANIQUE

AUTOM OBILE

| ndox i akion
respiratnire

Traumatisme

Chute de plain-pied

- Trébuchement

ferasement

Chute de plain-pied
- Glissade

Electrisation

ferasement

Infoxication

Affection de la pean

Desuleurs
dans le dos

{hute de hautewr

Meftre en place des distributeurs cenbralisss atin de limiter
les franssasements {huiles, Auides...). Se proourer ks fiches de dannées
de sécurnite (FI%) auprés des fournisseurs,

Utiliser des Aquipements conformes et compartant boutes les protectians
nécessares. Les maintendr en bon &l Bien brider ks pidoes b usiner,

Bien ranger les zones de fravai et de stockage. Bviter les cibles

qui trainent (outils sans fiks, Aimentation par e baut), Yeiller au bon kat
des sols (indgalites, Fous. . Suspendre les alimentations en Enefgies
et Auides et metire en place des enmouleurs.

Me pas réaliser de tches sur une piboe suspendus & un moyen
de manuterition. 5 asswrer de la qualite de Félingage.

Empacher les dcouements J huiles (réoup2rateurs...). Suspendre

les Aimentations en énergies el fuides pour limiter les trarsterts

et ranipulations de liquides. Mette en place des revitements de sol
antidérapants. Mettre en place des procédures de nettoyage.

Sewl le persennel habilité daoit Btre en mesure Einlersenic sur wehicuke
Eectique ou hybride.

Priwilégier les travar effechuds aver des ponks &kateurs séourisés,
Lirmiter voire supprimer les ravauwe effectuds sous des wihiculkes

s Blewds awer des ciics (des rawvaue de préparation peuvent se faire
sares &lre sous lewkhicule). A défaut surklever ke wéhicule aver

des chandelles. ¥ assurer de la bonre foation des wéhioules s les ponts
Eliarateurs avant & inberveni dessous.

Trawailler mateur teint.

Substituer a fortaine sobvantie par une fonfaine sars solvant.
S procwrer les fiches de donngss de sécurité (FO5)
auprés des foumissews.

Limmiter ks manuientions manuelles (poids des chamges transpakdes,
distances, fréquences. . Préwoir des chanioks de manutenbion

Obstruer les fosses dis que cela esl possible pour limiter les risques
de chubes, Les remplacer par des ponts dévateurs.

Baliser kes zones A risques et les zones da shadage.

Metire en place des pmtections afin de probéger
les opetateurs mnire érasement en @s de npture
de "Eingue

WEiliser des maléniaw absorbants en cas de salissure
{sciurz...). Baliser les zones arisques.

Signaler, baliser les rones de tiavail s wihicules
Hecliques ou ybrides.

Installer des protedtions atin ©éeiter [éorasement
soiks unwshicule surélevd,

Capter les fuméss d dchappement & la souroe. Assuner
la boane wertilation des locae.

Amérager les postes de travai afinde prodéger
les optateurs mnlre les risques ligs aus mouvements
contraignants.

Proteger les pourtows des fosses par des garde-oorps
{1abatiables). Signaler et baliser les fosses
ou dénivellations (barrikres...).

Porterdes EF adaptés (gants, bneltes...).

Porter des ganks adaplis.

Porter des équipements
de protection indwiduelle [chaussures
anlidérapantes...).

Porter les chaussures de séouibé
et les gants adaplés.

Porter des équipemenls de probection
individuelle {chaussures de séaurite
arec semelles antidérapanites. L

Le parsoninel habiié doit porter des

squipements de protection (ganls isclants,
tapis, oufils isclés...).

Porter les &quipements de protection
indiwiduelle {gants, chavssures...).

Porterdes gants adaplés.

Porter des dquipemenls de probection
individuelle {gants de manutention,
chaussures de séourité... ).

Porter des équipemenls de probection
indiwiduelle.

Sensibiliser aux risques ligs aue produils.
Rédiger une fiche de poste indiquant

le= cansignes et mnditions g ukilisation
du produit.

Former ke persannel & Futilisabion comecte
des Bquipemens.

Sensibiliser k2 personnel aux risques
de chute de plairrpied Weiller 20 respect
des consignes de s2iide.

Formier ks salaniés & Méingage. Vérifier
I"état des lingues & chaque ulilisation

Sensibiliser k2 personnel aux risques
de chube de plain-pied. Veiller au respect
des consignes de sdouri,

Former av risque élechrique et habiiter

le pesoarel Former ke personnel

2 intzrventions sur wehicules Sedriques
ou hybrides. Informer et veiller au respact
des consignes de s2iide.

Veiller aurespect des ronsignes de sbowits

Formey, informer. Veiller au respect
des consignes de s2iie.

Sensibiliser aug risques ligs aue produits.
Rédiger ure fiche de poste indiquant

les cansignes et onditions d ulilisation
du produit.

Formier (Prap}). Inferemer, Vedllar au respect
des consignes de s2ii.

Veiller au resped des masignes de seoité.



v Supports proposes de Synergie Accuell

=>» Trois planches illustrant des situations a risque

Des salariés en situation de travail sont représentés, exposes a des dangers
caracteéristigues des metiers de la réparation automobile dans trois
environnements distincts :

> carrosserie-peinture,
> réparation mécanique,
> service rapide .




CRAM

www.cramif.fr

SSWWWM Acces a la collection « Synergie »

 ES&ST :
http://www.esst-inrs.fr/svnerqie/

i ._ |a it e e TSy eI g 2t v|-§ ‘&,|x|“| Gooie — 'W
ﬁFms ’e. e oo I—‘ kv ke ge ST oM G »
Documents a telecharger : MAINTENANCE INDUSTRIELLE
Maintenance industrielle =
Reéparation automobile
BTP
Logistique
Anciens synergies
et s
Télécharger le document 'Synergie Pédagogie Maintenance industrielie’
A l'aveitir, nous proposerons aussi le téléchargement séparé des questionnaires —

e € Internet | Mode protégé ; activé fx |10% +
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Ressources complémentaires

Poser une question aINRS | Espace Presse | Tous nos sites ~ | Flux RSS | e Ma sélection

@
ANTS Santé et sécurité au travail B Richerche sorie vl m

INRS | Actualités | Démarches de prévention | Risques QBTSRRI EEEWGTICY Services aux entreprises | Publications et outils

Accueill = Métiers et secteurs dactivité = Commerce et senices =  Garages automobiles et poids lourds

Garages automobiles et poids lourds we = e e < NN

Les garages automobiles et poids lourds connaissent une evolution
technologique permanente nécessitant un investissement important dans les
équipements et la compétence des salariés. La prévention des risques
professionnels est un moyen de préserver la santé des salariés et par

conséquent celle des entreprises. el
Quelques chiffres R —

et i e —

L'activité de réparation et d'entretien des vehicules |égers et des poids lourds emploie 140 000 salaniés.
Les accidents du travail et les maladies professionnelles (AT-MP) générent des coiits
importants pour I'entreprise. Parmi ceux-ci. la cotisation AT-MP permettant d'indemniser les
victimes représente plus de 3 % de la masse salarniale.

P ————

I

X . _ ) groe mm . i + Evaluez les risques dans votre
Une autre conséquence pour I'entreprise est la désorganisation liée a I'absence du salarie. La durée

d'arrét suite 3 un accident du travail ou une maladie professionnelle est d'environ 300 jours pour une
pathologie de I'épaule, 100 jours pour une chute de hauteur et 80 jours pour une chute de plain-pied.

DANS LES GARAGES AUTOMOBILES ET POIDS LOURDS MAVIMPLANT

entreprise avec le logiciel OIRA
Garages




QWLF Ressources complémentaires

4 Site INRS
http://www.inrs.fr/metiers/commerce-service/garage.htmi

0 1 - Evaluer les risques : avec le logiciel OIRA Garages
2 - Mettre en ceuvre des mesures de prévention

Des fiches de poste ont été élaboréees avec les
organisations professionnelles, elles sont accessibles sur ce
site afin d'étre imprimées et affichées dans les ateliers.
Chaque fiche propose un rappel des risques et des

préconisations pratiques pour une protection efficace.
http://www.inrs.fr/metiers/commerce-service/garage/fiches-de-

poste.html#b7cbd780-862d-472b-b3c9-4d08c247ac3a

www.cramif.fr
@l Assurance
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"EEIhssurance
aladie

Poste vidange

jmum en
ce, évitez son contact au maxi

Assurance Maladie dle-de-France Hile de vid eur est trés dangereu
renant toutes
P huile de boite et de ponts

ange moteur ssaires. ames
s i

P..écmﬁuns.

&
P
©

Cancarsl<sionscutandss typa aczamal’
@ irrtatiorsbrilures.

Rlzques:

bl c OLFOURYIET &

Protections principales :
Gants nitrile réutilisables voire jetables et tenue de travail.

Avant ['opération :

¥5'assurer du bon état du matériel : PEHdant I'ﬂpérat[ﬂﬂ o
biden récupérateur sur roulette vide
ou ayant la contenance nécessaire. ¥ L'opération doit se faire dans un local bien ventilé, se tenir &loigné
¥ Vérifier son bon éguipement: du jet lors de I'écoulement de Ihuile afin d'éviter les projections, les
gants nitrile jetables résistants aux contacts et les émanations.
hydrocarbures et vétements de ¥ Tenir la cartouche filtrante & la verticale lors de son démontage

travail propres. pour &viter son renversement accidentel.

¥Prévoir de I'absorbant en cas de ¥ Eponger les coulures éventuelles & I'aide de chiffons a jeter dans
déversement accidentel (sable, des poubelles fermées aprés usage (ne pas les conserver dans ses
vermiculite...). poches).

Attention: en cas de contact accidentel avec I'huile, se changer
immédiatement et laver soigneusement la peau exposée a
I'eau et au saven. Ne pas se contenter d'un simple essuyage

55 Maladie

¥ Retirer les gants en évitant de se contaminer.

¥ Selaver régulitrement les mains. SIONNELS

de la peaulll E:
£l
#3
x o =
Aprés l'utilisation: :
B ///4”//1\"’,’°L\ALE
www.cramif.fr ¥ Nettoyer le poste de travail. Les huiles doivent &tre stockées dans E 4 §*\ ,
un lecal ventilé ou & I'extérieur/les filtres usages dans un contenant ¢ ’
L E l'Assurance
E
:
f
£

i [t phicbos: HSECHP & Brata gna - Oy

¥ Ne pas boire, ne pas manger et fumner.
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QWLF Ressources complémentaires

CNPA (G

/ @m
£ G %= |ptervention SU7
Difféerentes fiches de poste emhﬂlﬂ\le

VL ST
"\ d'déments ou w«h“""‘

- Mécanique (15)
- Tolerie — peinture (8) | @ .
= EQUIpementS (16) Pwtechnsnmcnales '. =

Unlisation d'une trongonneuss 3 mwmd‘m“ﬁm
Port de gants en nitrike de contac L FFP3lors dela dicoupe des flexibles et de lunettes
de protection.

P L fvant les opérations :
w Stassurer de labsence de pression Pe.“'hslﬁldhls

résidurlle sur les organes avant de

- Mecanique (19) AR e

Attention : nahwm:n:hm-w

- Tolerie — peinture (12) Sl S

- Risques transversaux (5) ubwiden: i
vww.cramitfr , _ _ ‘@l Assurance
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Qmmmdmw Ressources complementalres

Brochures INY&F. -

 Réparation et entretien de véhicules automobiles - ED 755

1 Réparation et entretien des poids lourds - ED 6173

 Opérations d'entretien et de remplacement des
pneumatiques — ED 961

www.cramif.fr /
@l Assurance
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Ressources complémentaires

Magazine INIKS « Travani's® sSetoneds nen 20y £ -

trovoll securlte

LE MENSUEL DE LA PREVENTION DES RISQUES PROFESSIONNELS

www.cramif.fr : @
T — lAssurance
Cnrstine Bha, makne Sommallat raval Des conditians
59 L Tmes TS et Maladie
o chanshause an Sconomie c'est prévenir Fées fralches
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